FDIAKONIE

Diakonisches Werk Bonn und Region - gemeinnitzige GmbH

Dienstvereinbarung

zwischen der
Diakonisches Werk Bonn und Region - gGmbH
- vertreten durch die Geschaftsleitung -
Andrea Elsmann

und

der Mitarbeitervertretung der
Diakonisches Werk Bonn und Region - gGmbH
- vertreten durch die Vorsitzende - '
Martina Zessin

Praambel

Im Rahmen einer mitarbeiterorientierten Personalpolitik soll Telearbeit in den
verschiedenen Facetten als flexible Arbeitsform im Diakonischen Werk eine
starkere individuelle Arbeitsorganisation erméglichen und damit eine individuelle
Ausgestaltung der Berufs-und Lebensplanung férdern.

Die Einflihrung von Telearbeit tragt dazu bei, die Motivation und
Arbeitszufriedenheit der Mitarbeitenden zu steigern und dadurch einen positiven
Effekt auf die Arbeitsproduktivitdt und Arbeitsqualitat zu erzielen. Auch kénnen
durch die Aufteilung der Arbeitszeit in betriebliche und hausliche Arbeitsstatte die
vorhandenen Blrokapazitaten flexibler und effizienter genutzt werden. Gleichzeitig
erfolgt dadurch auch eine Entlastung der Verkehrswege und damit der Umwelt.

Zur Sicherung der Rechte aller Beteiligten wird, unbeschadet der gesetzlichen und
tariflichen Rechte, folgende Dienstvereinbarung geschlossen.

§ 1 Geltungsbereich

Diese Dienstvereinbarung gilt fur alle Mitarbeitenden im Diakonischen Werk Bonn
und Region - gemeinnltzige GmbH, die von der Mitarbeitervertretung (MAV)
vertreten werden.

8§ 2 Grundsatz

Der bestehende Arbeitsvertrag der Mitarbeitenden, die Telearbeit ausliben, bleibt
weiterhin bestehen.
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Aufgrund der Teilnahme dirfen Mitarbeitende in ihrem beruflichen Werdegang
nicht benachteiligt werden.

Die konkrete inhaltliche und zeitliche Ausgestaltung der Telearbeit wird zwischen
dem Mitarbeitenden und dem Vorgesetzten unter Beachtung der
Mitbestimmungsrechte der MAV in Form einer Vereinbarung festgelegt.

§ 3 Begriffshestimmung

Telearbeit kann in verschiedenen Varianten wahrgenommen werden:

Home-Office: damit ist gemeint, dass die berufliche Tatigkeit ausschlieBlich zu
Hause ausgeibt wird; d.h. Telearbeit am hauslichen Arbeitsplatz.

Alternierende Telearbeit: damit ist gemeint, dass der Mitarbeitende teilweise
von zu Hause arbeitet, aber auch einige Tage in der Woche in der Dienststelle ist.
Mobile Telearbeit: hier werden mobile Endgerate zur Verfligung gestellt und die
Arbeitsleistung kann von verschiedenen wechselnden Orten auBerhalb des
Betriebes erbracht werden. Der Mitarbeiter muss nicht zwingend von zu Hause
arbeiten, er muss lediglich die Erreichbarkeit sicherstellen.

Der Mitarbeitende arbeitet ortsungebunden, also nicht an einem fest
eingerichteten Arbeitsplatz; somit sind die arbeitsschutzrechtlichen Vorschriften
flexibel zu gestalten. Ortsungebundenes Arbeiten ist nur mdglich, solange die
technischen, arbeitsvertraglichen und persénlichen Voraussetzungen erfillt sind.
Mobiles Telearbeit im Ausland ist ebenfalls mdglich. In diesem Fall sind die §§4a
bis 4e von besonderer Bedeutung.

§ 4 Teilnahmevoraussetzung

Die Einrichtung eines Telearbeitsplatzes soll im Einvernehmen zwischen
Mitarbeitenden und dem Arbeitgeber erfolgen; sie wird schriftlich fixiert und
dokumentiert.

Der entsprechende Antrag auf Telearbeit befindet sich als Anhang an der
Dienstvereinbarung.

Der vollstandige Antrag wird durch den Mitarbeitenden Uber die Vorgesetzten
(EL/BL) bei der Geschéftsleitung eingereicht.

Sollten Veranderungen bezlglich Prasenz und Telearbeit seitens des
Mitarbeitenden oder den Vorgesetzen gewlinscht sein, kann der Bedarf flexibel und
im Einvernehmen gestaltet werden.
Kurzfristige, temporére Anderungen werden schriftlich zwischen dem Vorgesetzten
und dem Mitarbeitenden abgestimmt.
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Grundsétzliche, langerfristige Anderungen sind schriftlich zu fixieren und dem
Personalblro mitzuteilen.

Bei der Einrichtung eines Telearbeitsplatzes ist darauf zu achten, dass es sich um
telearbeitsfahige Aufgaben handelt, die fiir Telearbeit geeignet sind. Darunter
fallen Tatigkeiten:
= die weitestgehend unter Einsatz der Informations- und
Kommunikationstechnologie erledigt werden kénnen
»= die einen hohen administrativen Arbeitsaufwand erfordern
» die eigenstandig durchfihrbar und nicht im physischen Klientenkontakt
sind
= deren zeitweise raumliche Auslagerung nicht zur Beeintrachtigung des
ublichen Arbeitsablaufes fuhrt
Dienstliche Termine, Besprechungen und sonstige Veranstaltungen, die die
Anwesenheit des Mitarbeitenden notwendig machen, genieBen Vorrang vor
ortsungebundenem Arbeiten.

Von den Mitarbeitenden wird erwartet, dass sie die Fahigkeit haben,
eigenverantwortlich und eigensténdig zu arbeiten.

Die Anzahl der Tage, in der die Tatigkeit im Ausland verrichtet wird, darf 183 Tage
pro Kalenderjahr nicht tUberschreiten.

Eine Ablehnung des Antrages muss begriindet und schriftlich erfolgen. Bei
Ablehnung des Telearbeit-Antrags wird die MAV schriftlich in Kenntnis gesetzt.

§ 4a Aufschiebende Bedingung

Soweit ein Aufenthaltstitel erforderlich ist, steht die Vereinbarung unter der
aufschiebenden Bedingung, dass der Arbeitnehmer (U(ber einen solchen
Aufenthaltstitel verfugt, der ihm auch die Erbringung der geschuldeten
Arbeitsleistung vor Ort gestattet. Fir die Erlangung des Aufenthaltstitels ist der
Arbeitnehmer selbst verantwortlich. Etwaige hiermit verbundene Kosten sind von
ihm selbst zu tragen.

§ 4b Kosten und Auslagen

Samtliche mit der Reise und dem Aufenthalt im benannten Zeitraum verbundenen
Kosten sind vom Arbeitnehmer zu tragen. Ein Erstattungsanspruch gegen den
Arbeitgeber besteht nicht. Das gilt auch fir den Fall, dass die Auslandstéatigkeit
frihzeitig abgebrochen wird.
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8§ 4c Beendigung der Auslandstatigkeit

Die Erlaubnis zur Erbringung der Arbeitsleistung in Form von mobilen Arbeiten
kann vom Arbeitgeber jederzeit aus einem wichtigen Grund unter Berlcksichtigung
einer angemessenen Ruckreisezeit widerrufen werden. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere vor, wenn:

a) der Arbeitnehmer das dem Arbeiten vom Ausland aus zugrundeliegende
besondere Vertrauensverhaltnis missbraucht,

b) der Arbeitnehmer bezogen auf die Arbeit vom Ausland aus spezifische
Pflichtverletzungen begangen hat,

c) der Arbeitsplatz im Ausland nicht (mehr) den geltenden Anforderungen,
z. B. im Hinblick auf den Datenschutz oder den Arbeitsschutz, entspricht
oder

d) wenn sonstige dringende arbeitsorganisatorische oder betriebliche Griinde
einer Tatigkeit im Rahmen einer Arbeit im Ausland entgegenstehen.

Mit dem Widerruf entstehende zusatzliche Kosten sind vom Arbeitnehmer zu
tragen und nicht erstattungsfahig.

Der Arbeitnehmer ist berechtigt, die Tatigkeit im Ausland jederzeit vorzeitig zu
beenden. Dies verpflichtet ihn zur unverziglichen Arbeitsaufnahme an seinem
vorherigen Arbeitsort in der Bundesrepublik Deutschland.

§ 4d Sonstige Pflichten des Arbeitnehmers bei Auslandsaufenthalten

Der Arbeitnehmer wird wahrend eines Auslandsaufenthalts nicht als offizieller
Vertreter des Arbeitgebers auftreten und in dessen Namen auch keinerlei
Erkldarungen abgeben oder Rechtsgeschafte schlieBen.

Der Arbeitnehmer verpflichtet sich, etwaigen Registrierungspflichten im Ausland
nachzukommen.

§ 4e Sozialversicherung

Der Arbeitgeber wird flr in diesem Zeitraum anfallendes Entgelt die Lohnsteuer
und die Sozialversicherungsbeitrage in Deutschland abfiihren. Darliber hinaus-
gehende Zusatzkosten, die im Hinblick auf Lohnsteuer und
Sozialversicherungsbeitrage durch die Auslandstatigkeit entstehen, hat der
Arbeitnehmer zu tragen.

Der Arbeitnehmer verpflichtet sich, einen ausreichenden
Krankenversicherungsschutz im Ausland durch den Abschluss einer privaten
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Auslandskrankversicherung  sicherzustellen, soweit  keine Uber-  oder
zwischenstaatlichen Regelungen Uber die Inanspruchnahme von Leistungen im
Ausland eingreifen. Der Arbeitgeber Ubernimmt in diesem Zusammenhang
keinerlei Kosten.

8§ 5 Kontakt zum Diakonischen Werk

Die Mitarbeitenden haben das Recht, an allen fir sie relevanten Versammlungen
und Besprechungen teilzunehmen. Den Mitarbeitenden stehen die elektronischen
Kommunikationsmdglichkeiten fir alle mit dem Beschéftigungsverhaltnis
zusammenhangenden Belange zur Verfligung.

Die Mitarbeitenden haben das Recht, tber alle betrieblichen Bildungsangebote vom
Arbeitgeber unterrichtet zu werden und diese wie ihre betrieblichen Kollegen zu
nutzen.

Die Mitarbeitenden informieren den Vorgesetzen Uber die Arbeitszeiten und die
Erreichbarkeit. Die vereinbarten Zeiten beziehen sich dabei immer auf die
Mitteleuropaische Zeit. Es wird sichergestellt, dass die Erreichbarkeit durch eine
Rufumleitung der Dienstnummer gewahrleistet ist.

8§ 6 Arbeitszeit

Die Verteilung der Arbeitszeit auf die Arbeitsorte ist, bezogen auf die einzelnen
Arbeitstage, jeweils zwischen den Einrichtungsleitungen und den Mitarbeitenden
individuell zu vereinbaren und abzustimmen.

Fahrtzeiten zwischen betrieblicher und hauslicher Arbeitsstatte gelten nicht als
Arbeitszeit und Fahrtkosten werden nicht erstattet.

Fir die Telearbeit werden regelmaBige Prdsenzzeiten im Diakonischen Werk
vereinbart. Sollten Anderungen zur Sicherstellung der betrieblichen Abl&ufe
erforderlich sein, so sind diese mdglichst im Einvernehmen mit dem Mitarbeitenden
zu klaren. Sollte zur Aufrechterhaltung des Betriebsablaufes eine kurzfristige
Anderung notwendig sein, kann die Présenz in der Dienststelle angeordnet werden.

Die geleisteten Arbeitszeiten werden nach dem Standard des Diakonischen Werks
Bonn und Region notiert.
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Die Pausen und Ruhezeiten sind im Rahmen des Arbeitszeitgesetzes zu beachten.
Die gesetzlichen und tariflichen Bestimmungen zu Urlaub und bei Krankheit bleiben
unberihrt.

8§ 7 Arbeitsschutz

Auch bei Telearbeit besteht fiir den Arbeitgeber eine Flrsorgepflicht und
Verantwortung fir die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeitenden. Gleichwohl
sind die Mitarbeitenden dazu verpflichtet, gemaB der Unterweisung und Weisung
des Vorgesetzten fir ihre Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit Sorge zu
tragen.

1. Die Mitarbeitenden werden Uber arbeitsschutzrechtliche Bestimmungen
informiert und Uberwachen deren Einhaltung eigenverantwortlich.

2. Um den Arbeitsschutz am Telearbeitsplatz sicherzustellen, ist vor Einrichtung
eine Gefdhrdungsbeurteilung und eine Bildschirmarbeitsplatzanalyse, soweit
noch nicht vorhanden, zu erstellen. Hier kann die Fachkraft fur
Arbeitssicherheit oder die Betriebsarztin Hilfestellungen geben. Der Kontakt
erfolgt Uber das Team BGM und Arbeitsschutz im Diakonischen Werk. Eine
Besichtigung des hauslichen Arbeitsplatzes ist nicht vorgesehen.

3. Ein entsprechendes Unterweisungsmodul wird den Mitarbeitenden seitens des
Arbeitsschutzes ist als Anlage beigefiigt.

§ 8 Raumliche Voraussetzungen

In der Wohnung des Mitarbeitenden sollte fiir die hdusliche Arbeitsstatte ein Raum
vorhanden sein, der fir den dauernden Aufenthalt zugelassen und fir die
Aufgabenerledigung geeignet ist.

Es muss sichergestellt werden, dass der Internetanschluss den Erfordernissen
entspricht.

8§ 9 Arbeitsmittel

Den Nutzern des Telearbeitsplatzes wird das notwendige technische Equipment
durch den Arbeitgeber zur Verfligung gestellt. Flr zusatzlichen Aufwand wird durch
den Arbeitgeber ein Auslagenersatz in Héhe von 40 Euro brutto pro Monat gezahlt,
wenn der Mitarbeitende mehr als 50 % der monatlichen Arbeitszeit anteilig zu einer
Vollzeitstelle im Home-Office arbeitet.

Eine private Nutzung des technischen Equipments (Laptop, Drucker, Diensthandy,
etc.) ist untersagt.
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Bei technischen Problemen nimmt der Mitarbeitende Kontakt zum EDV-Biiro des
Diakonischen Werkes auf. Technischer Support erfolgt Uber Fernwartung durch die
EDV.

Nach Beendigung der Tatigkeit muss das bereitgestellte Equipment an das
Diakonische Werk zurlickgegeben werden.

§ 10 Haftung und Versicherungsschutz

Im Falle der Beschadigung von Arbeitsmitteln des Arbeitgebers haften
Telemitarbeitende nur, wenn die Beschadigung vorsatzlich und grob fahrldssig
verursacht wurde.

Fur Arbeitsunfélle in der hauslichen Arbeitsstatte, Wegeunfélle zur betrieblichen
Arbeitsstatte sowie Dienstreisen, die von der héauslichen Arbeitsstatte aus
angetreten werden, besteht Versicherungsschutz.

§ 11 Datenschutz

Die gesetzlichen Vorgaben des Datenschutzes (Datenschutz der Evangelischen
Kirche in Deutschland - DSG-EKD) und alle weiteren einschldgigen Gesetze
kommen bei der Auslibung der Telearbeit uneingeschrankt zur Anwendung.
Folgende Regelungen sind zu beachten:

1. Bei Erhebung, Verarbeitung, Nutzung, Speicherung und Loschung von
personenbezogenen Daten sind diese speziell zu sichern. Die
Datensicherung erfolgt nur auf den DW-Geraten. Ein Back-up ist vom
Mitarbeitenden selbsténdig und regelmaBig im Diakonischen Werk zu erstellen
(Einweisung durch EDV-Abteilung). Eine Vernichtung von personenbezogenen
Daten ist durch entsprechende Zerkleinerer (Schredder) im Home-Office oder
im Diakonischen Werk vorzunehmen.

2. Der Zugang zu Akten und datenverarbeitenden Systemen wie Computer,
Drucker, Papierkorb, Schrank ist durch entsprechende MaBnahmen zu sichern.
Das umfasst bei Papierakten, Dokumentationen und Notizen eine Lagerung in
einem getrennten, sicheren und abschlieBbaren Schrank. Beim Computer die
Verwendung von Zugangskontrollen Uber ein nur dem Mitarbeitenden
bekanntes Passwort.
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3. Die Kommunikation findet iiber sichere Wege statt. Telefonate sind so zu
fUhren, dass dritte Personen keine Inhalte erfahren. Die elektronische
Kommunikation ist beispielsweise bei E-Mails nur GUber Wege, die von der EDV-
Abteilung freigegeben (z. B. VPN-Tunnel) werden, zu fihren.

Die sichere Einrichtung der elektronischen Verbindung ist nur in Absprache mit
der EDV-Abteilung erlaubt (z. B. Nutzung heimisches WLAN-Netz).

4. Transport von personenbezogenen Daten: Der Transport von schriftlichen
oder elektronische Daten von Personen sind nur mit besonderen
SicherungsmaBnahmen vorzunehmen. Elektronische Speichermedien sind
idealerweise verschlisselt. Eine besondere Sorgfaltspflicht ist seitens des
Mitarbeitenden beim Transport gefordert, so dass Daten nicht in unbefugte
Hande gelangen.

Ein Verlust von personenbezogenen Daten ist generell dem/der Vorgesetzten
und dem Datenschutzbeauftragten zu melden.

5. EDV-Dienstvereinbarung: Die Regelungen der EDV-Dienstvereinbarung
finden entsprechende Anwendung.

6. Die Dienstanweisung , Datenschutz am Arbeitsplatz™ vom 31.08.2023
findet entsprechend Anwendung.

8§ 12 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Dienstvereinbarung ungiltig, unwirksam
oder Uberholt sein, so wird die Glltigkeit der Ubrigen Bestimmungen dadurch nicht
berthrt.

Die angestrebte Rechtsfolge ist durch Umdeutung der unwirksamen
Bestimmungen und/oder Auslegung der Dienstvereinbarung zu erreichen. Ist eine
Rechtsfolge nicht geregelt, so ist sie in gleicher Weise vertragskonform zu
ermitteln.
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§ 13 Geltungsdauer und Vereinbarung

Die Dienstvereinbarung tritt 01.10.2023 in Kraft und I6st die Dienstvereinbarung
Telearbeit vom 01.06.2023 ab.

Sie kann mit einer Frist von drei Monaten oder im gegenseitigen Einverstandnis
jederzeit geklindigt werden.

Bonn, den

Q e & ~ ] :
ppa. Andrea Elsmann Martina Zessin

Geschaftsleitung MAV-Vorsitzende

Anlage:

= Antrag auf Telearbeits-Platz
= Antrag auf Zuschuss
= Unterweisungsmodul Mobiles Arbeiten
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ANTRAG AUF TELEARBEITS-PLATZ

A) Antrag des Mitarbeitenden

Name, Vorname:

Funktion, Bereich:

direkte/r Vorgesetze/r:

Status: [ ] Angestellte/r
Beschéftigungsdauer: [ ] unbefristet [ ] befristet bis
derzeitige Arbeitszeit: [_] vollbeschaftigt [ ] halbtags [] Stunden

Ich beantrage Telearbeit nach der Dienstvereinbarung lber die Einflihrung eines
[ ] alternierenden [_] mobilen [[] Homeoffice

Telearbeitsplatzes in der Diakonisches Werk Bonn und Region - gemeinnitzige

GmbH vom 01.10.2023.

Beginn:
Dauer: [_] unbefristet [] bis zum (Mindestdauer: 1 Jahr)
Umfang der vereinbarten Telearbeitszeiten: Stunden/Woche
Tage/Woche
Mobiles Arbeiten im Ausland: [ ] Tage/Monat
Vom bis

Besondere Absprachen:

Folgende Arbeitsmittel werden beantragt:
€ Notebook mit Dockingstation

€ Monitor

€ Diensthandy

€ Drucker

€ Sonstiges:
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Die Dienstvereinbarung sowie das Unterweisungsmodul habe ich erhalten und
bestatige hiermit die Kenntnisnahme und Beachtung. Eine stabile Internetleitung
kann ich gewahrleisten.

Ort Datum Unterschrift Mitarbeitende/r

B) Bestidtigung des/der direkten Vorgesetzten und Bereichsleitung zum
Antrag auf Telearbeit

Der Antrag [ ] wird befiirwortet
[] wird nicht befiirwortet

Ort Datum Unterschrift Einrichtungsleitung

Ort Datum Unterschrift Bereichsleitung

C) Entscheidung der Geschiftsleitung zum Antrag auf Telearbeit
[ ] Dem Antrag wird stattgegeben.

[ ] Dem Antrag wird stattgegeben, mit folgenden Erganzungen:

[] Der Antrag wird abgelehnt.
Begrindung:

Zur weiteren Bearbeitung an
[] Personalbiiro im Original [] Kopie an EDV
[] Kopie an MAV [] Kopie an Mitarbeitenden

Ort Datum Unterschrift (Geschéftsleitung)
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ANTRAG AUF TELEARBEIT-ZUSCHUSS

Name, Vorname:

Funktion, Bereich:

direkte/r Vorgesetze/r:

Derzeitige Arbeitszeit: Stunden

Hiermit bestatige ich, dass ich ab dem Monat Uber 50%
meiner monatlichen Arbeitszeit in Telearbeit geleistet habe.

Anderungen zeige ich unverziiglich dem Personalbiiro an!

Ort Datum Unterschrift Mitarbeitende

Der Vorgesetzte bestatigt die Richtigkeit der Angaben:

Ort Datum Direkte/r Vorgesetzte/r
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Unterweisungsmodul Mobiles Arbeiten

Allgemeine Information

Mitarbeitende kénnen auf Antrag mobiles Arbeiten ausiiben.

Merkmal der mobilen Arbeit ist die notwendige zeitliche und 6rtliche Flexibilitat.
Vom Grundsatz her erfolgt mobile Arbeit auBerhalb einer definierten und
geregelten Arbeitsumgebung oder eines héauslichen dafir regelméBig
vorgesehenen Arbeitsplatzes.

Bitte beachten Sie Folgendes:

Bildschirm

> Die GroBe des Bildschirms soll der Arbeitsaufgabe angepasst sein.

> Notebook mit zusatzlicher Tastatur und Maus und zuséatzlichem Bildschirm

> Fur langeres Arbeiten, umfangreiche Textbearbeitung, Anfertigen von
Berichten, Prdsentationen, Teilnahme an mehrstiindigen Videokonferenzen:
GroBer reflexionsarmer Bildschirm (mindestens 17"-LCD-BildschimgréBe).

> Der Blick zum Bildschirm soll leicht nach unten gerichtet sein.

> Der Sehabstand zum Bildschirm soll 50 bis 80 cm betragen.

> Die Zeichendarstellung soll schwarz auf hellem Untergrund sein
(Positivdarstellung).

Tastatur und Maus

> Separate Tastatur und Maus sollen vorhanden sein und bei Bedarf genutzt
werden.

» Aus ergonomischer Sicht sind Bildschirm, Tastatur und Maus getrennt
voneinander fir eine flexible Aufstellung auf der Arbeitsfliche die optimale
Variante.

> Der Abstand zwischen Tischvorderkante und Tastatur soll 10 bis 15 cm
betragen. So kénnen die Handballen vor der Tastatur aufgelegt werden, um
Schulter- und Nackenmuskeln zu entspannen.

> Die Tastatur soll eine reflexionsarme Oberflache und vorzugsweise helle Tasten
mit dunkler Beschriftung haben.

» Die Maus soll in entspannter Kérper- und Armhaltung bedienbar sein. Kleine
Notebook-Mdause sind nur fir kurzzeitige Arbeiten geeignet. Verwenden Sie
ergonomisch geformte, an die HandgroBe angepasste Mause. Die Maus ist nah
am Korper, Schultern hangen entspannt.

> Abends, spatestens zwei Stunden vor dem Schlafengehen, soll der Nachtmodus
des Bildschirms aktiviert werden.
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Arbeitstisch

»> Tisch und Bildschirm sollen frei von stérenden Reflexionen und Blendungen
sein, Blickrichtung parallel zum Fenster.

» Die Arbeitsflache soll ausreichend grofB sein.

» Die Tischhohe soll so eingestellt sein, dass bei Aufliegen der Unterarme auf der
Tischplatte diese mit den Oberarmen einen rechten Winkel bilden.

Arbeitsstuhl

Als Arbeitsstuhl soll ein stand- und kippsicherer Blrodrehstuhl mit finf Rollen
genutzt werden, der individuelle Einstellungen fir wechselnde und ergonomisch
gunstige Arbeitshaltungen zul@sst.

Arbeitsumgebung

Stérende Umgebungsgerdusche

Storende Gerausche, wie z. B. Telefonklingeln, fremde Gesprache, Musik oder
StraBenléarm in mobilen Arbeitsumgebungen, wie z. B. in Verkehrsmitteln,
Gaststatten, Messe- und Kongresszentren, Warterdaume in Bahnhdéfen und
Flughé&fen sollen die mobile Arbeit moglichst nicht beeintrachtigen.

Beleuchtung
Der Arbeitsplatz soll ausreichend hell beleuchtet sein. Bei Bedarf soll zusatzliche
Arbeitsplatzbeleuchtung genutzt werden.

Klima am Arbeitsplatz

> Die Lufttemperatur am Arbeitsplatz soll 20 - 22°C / max. 26°C betragen. Wird
es am Arbeitsplatz zu warm, steigt die Midigkeit und die Konzentration sinkt.

» Stoérende Zugluft soll vermieden werden.

» Der Arbeitsplatz soll ausreichend belliftet sein.

» Nach Mdglichkeit sollen Rdume mit natirlicher Liftung Gber Fenster und Tlren
mindestens stlindlich stoBgelliftet werden.
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Mobiles Arbeiten — wer haftet bei Unfall?

Unfalle, die sich wahrend einer gesetzlich versicherten Tatigkeit ereignen, sind im
Regelfall Arbeitsunfélle. Das gilt unabhdngig davon, wo die Arbeit verrichtet wird.
Allerdings ist nicht jede Tatigkeit wahrend der Arbeitszeit auch eine beruflich
bedingte Aktivitat.

Welche Arbeits-, Pausen und Ruhezeiten gelten?
Es gelten die gleichen Regelungen beim mobilen Arbeiten wie im Betrieb.

Datenschutz
» Es gelten die:
o Datenschutzrichtlinien der EKD
o Clean Desktop Dienstanweisung
o Datenschutzerklarung 2016 sowie
o Betriebsvereinbarung zum Arbeitnehmerdatenschutz und zur Nutzung
von Informations- und Kommunikationstechnologien 2016;
Diese sind im DW-WIKI nachzulesen.

Seite 15 von 15



